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VORWORT

T - ——

Ban Ying ist eine Beratungsstelle fur Migrantinnen, an die sich auch regelméaBig

private Hausangestellte von Vertreter(innen) der diplomatischen und

berufskonsularischen Vertretungen wenden, wenn es Probleme im
Arbeitsverhaltnis gibt.

Fur Hausangestellte, die zu Diplomaten und Berufskonsularbeamten nach

Deutschland kommen, gelten besondere Regeln, die auf vélkerrechtlichen
Ubereinkommen basieren. Die Zustimmung zur Einreise wird nicht von der
deutschen Ausldnderbehérde, sondern von der Protokollabteilung des
Auswartigen Amtes, genannt, Referat 703", erteilt. Anstelle einer tiblichen
Aufenthaltserlaubnis erhalten sie einen speziellen Protokollausweis, der ihre
legale Anwesenheit in Deutschland bestétigt. Dieser Ausweis wird vom
Auswairtigen Amt ausgestellt. Um diesen Ausweis zu erhalten, muss ein
offizielles Schreiben (eine Verbalnote) der Botschaft des Arbeitgebers beim

s e . . o . Einha un
Auswartigen At ginaereieh 1 BLTen. , [fosicHR e biang

arbejtsrechtlicher . . ird.
mslncfestts%andards und alle erforderlichen Unterlagen fur die Iglnstellung von
Privaten Hausangestellten sind in den Protokollrichtlinien enthalten, die
dieser Broschuire zugrunde liegen.

Die Protokollrichtlinien werden vom Auswaértigen Amt herausgegeben und
geben Hinweise und Anweisungen fiur Verfahren an die Botschaften,
einschlieBBlich der Beschiftigung von Privaten Hausangestellten in den
Haushalten von Diplomaten und Berufskonsularbeamten.



EINREISE UND
AUFENTHALT

Hausangestellte, die aus dem Ausland kommen, um fiur Diplomaten oder
Berufskonsularbeamte in Deutschland zu arbeiten, benétigen vor der
Einreise die Zustimmung des Auswértigen Amtes und in der Regel ein
Einreisevisum. Der Einreise kann nur zugestimmt werden, wenn ein/-e
Diplomat(in) oder Berufskonsulatsbeamter/-in einen Arbeitsvertrag nach
dem vorgegebenen Musterarbeitsvertrag des Auswartigen Amtes mit Ihnen
abschlief3t. In der Regel informiert zunéachst die Botschaft des Arbeitgebers
das Auswirtige Amt Uber die beabsichtigte Einstellung einer
Hausangestellten. Wenn das Auswaértige Amt der Einstellung zustimmt, wird
ein Visum erteilt, mit dem die Hausangestellte nach Deutschland einreisen
kann.

Der/die Arbeitgeber (in) muss dafiir sorgen, dass der/die Hausangestellte
innerhalb von 14 Tagen nach der Einreise beim Auswartigen Amt angemeldet
wird. Dazu nimmt der/die Arbeitgeber(in) die Unterlagen der
Hausangestellten und gibt sie bei ihrer/seiner Botschaft oder konsularischen
Vertretung ab. Die Botschaft beantragt dann beim Auswartigen Amt den
Protokollausweis. Wie dies auch fiir alle Diplomaten, Berufskonsularbeamte
und lokal Beschiftigte an einer Botschaft oder einem Konsulat gilt, kann der
Antrag auf einen Protokollausweis nicht durch die betroffene Person selbst,
sondern nur durch die Botschaft gestellt werden. Der Protokollausweis fur die
oder den Private(n) Hausangestellte(n) wird dann der diplomatischen
Mission oder konsularischen Vertretung des/r Arbeitgebers/in Gibersendet.
Der/die Arbeitgeber(in) hat sich gegeniiber dem Auswartigen Amt
verpflichtet, den Hausangestellten die Papiere anschlieBend auszuhandigen.



Mit dem Protokollausweis kann die/der Private Hausangestellte seinen rechtmafligen
Aufenthalt in Deutschland nachweisen. Er gilt nur fur die fir die Tatigkeit im Haushalt des
Diplomaten oder Berufskonsularbeamten. Aus diesem Grund enthélt er neben dem Namen der
Privaten Hausangestellten auch Angaben zum Arbeitgeber oder zur Arbeitgeberin und der
zugehérigen Auslandsvertretung. Sollte der/die Hausangestellte oder der/die Arbeitgeber(in)
das Arbeitsverhaltnis kiindigen, muss der/die Hausangestellte - auf Kosten des/r Arbeitgebers/
in - Deutschland unverziglich verlassen.

Der Protokollausweis wird immer nur mit einer Gultigkeit von einem Jahr ausgestellt und muss
dann verlangert werden. Bei jedem Verlangerungsantrag pruft das Auswartige Amt, ob die
Voraussetzungen fiir eine Verlangerung vorliegen, zum Beispiel die regelmaBige Uberweisung
des Gehalts auf das deutsche Konto der Hausangestellten. Zur Abholung spricht der/die
Hausangestellte persénlich beim Auswértigen Amt vor und kann dabei Fragen zum
Arbeitsverhiltnis stellen und eventuell auch Probleme ansprechen. Der fur ein weiteres Jahr
ausgestellte neue Protokollausweis wird ihr/ihm dann direkt ausgehandigt. Fur Private
Hausangestellte, die nicht in Berlin und Umland wohnen wird ein Telefongespréach gefuhrt
werden, bevor der neue Protokollausweis Giber die Botschaft des Arbeitgebers an sie versendet
wird. Der Protokollausweis wird so lange verlangert, wie sich der/die Diplomat(in) in
Deutschland aufhalt - héchstens jedoch fir funf Jahre. Eine Wiedereinreise, um erneut bei
eine/r/m Diplomaten oder Berufskonsularbeamt/en/in zu arbeiten, ist frihestens nach einem
Jahr Auslandsaufenthalt méglich.



WOZU DIENEN DIE
PROTOKOLLRICHTLINIEN DES
AUSWARTIGEN AMTS?

—
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Wir gehen davon aus, dass Diplomaten in der Regel gute Arbeitgeber(innen)
sind, die ihre Hausangestellten gut behandeln und angemessen bezahlen.
Leider hat es in der Vergangenheit weltweit, aber auch in Deutschland, Fille
gegeben, in denen die arbeits- und sozialrechtlichen Mindeststandards der
Bundesrepublik Deutschland nicht eingehalten wurden. In seltenen
Ausnahmefillen kam es sogar zu kérperlicher Gewalt und zu Straftaten gegen
die persénliche Freiheit der Hausangestellten.

Um dieser Situation zu begegnen und die Hausangestellten besser zu schiitzen,
hat das Auswirtige Amt im Rahmen der Protokollrichtlinien Verfahren und
Vorgaben erarbeitet, um eine jahrliche Uberpriiffung zu ermdéglichen und
sicherzustellen, dass die Mindeststandards eingehalten der
werden. In den Protokollrichtlinien sind auch die Pflichten
Arbeitgeber(innen) gegenuber ihren Hausangestellten festgeschrieben.
Damit ein Mitarbeiter einer Botschaft oder eines Konsulates eine/n

Hausangestellte/n beschiftigen darf, muss die Botschaft des
Arbeitgebers/der Arbeitgeberin daher in einer Verbalnote (siehe Anlage PP1
der Dbeigefugten Protokollrichtlinien) zusichern, dass die in den

Protokollrichtlinien formulierten Mindeststandards eingehalten werden.



WAS TUN, WENN
PROBLEME WAHREND DES
ARBEITSVERHALTNISSES
ENTSTEHEN?

Sollten Sie Probleme im Arbeitsverhiltnis haben, die Sie nicht direkt mit lhrem
Arbeitgeber oder Ihrer Arbeitgeberin klaren kénnen, zégern Sie nicht. Suchen
Sie frihzeitig nach Beratung und Unterstlitzung (siehe auch unter , Brauchen
Sie Hilfe?")!

Wenn Sie zunachst die Situation vertraulich besprechen méchten, kann ein
Gesprach tber Ban Ying zumeist in lhrer Muttersprache erfolgen.

Bleibt das Problem weiterhin bestehen, so kann das Auswartige Amt
dereingeschaltet werden. Das Auswartige Amt wird gegenuber
diplomatischen Vertretung der Ilhre Arbeitgeberin oder Ihr Arbeitgeber
untersteht, offiziell einfordern, dass die Unstimmigkeiten in lhrem
Arbeitsverhiltnis durch die Botschaft geklart und dass die arbeitsrechtlichen
Regeln wie vereinbart eingehalten werden.

Sollte es zu strafbaren Handlungen durch lhre Arbeitgeberin oder lhren
Arbeitgeber kommen, wird empfohlen, umgehend mit dem Auswartigen Amt
oder entsprechenden Hilfsorganisationen Verbindung aufzunehmen.



KANN ICH MEIN RECHT
AUCH VOR EINEM
DEUTSCHEN GERICHT
EINFORDERN?

T

Ihr Arbeitgeber arbeitet an einer Botschaft oder einem Konsulat in Deutschland,
far ihn gelten aufgrund von vélkerrechtlichen Ubereinkommen besondere
Regeln im Rechtsbereich.

Diese Regelungen sind in den sogenannten Wiener Ubereinkommen tiber

diplomatische Beziehungen (WUD) bzw. tiber konsularische Beziehungen
(WUK) international vereinbart.

Arbeitet ihr Arbeitgeber fiir eine Botschaft, so ist die Méglichkeit, in

Deutschland gegen ihn zu klagen, ihn festzunehmen oder ein Gerichtsurteil zu
vollstrecken aufgrund dieser Regelungen sehr stark eingeschrankt. Arbeitet
ihr Arbeitgeber fiir ein Konsulat, so ist eine Klage aus lhrem privaten
Arbeitsvertrag dahingegen in der Regel méglich. Ob eine Vollstreckung des
Urteils moéglich ist, hdngt auch von der Funktion des Mitarbeiters am Konsulat
und dem Inhalt des Urteils ab.

In ihrem Heimatland sind die Mitarbeiter von Botschaften und Konsulaten
dahingegen nicht gegen Klagen oder Vollstreckungen geschiitzt. Es ist jedoch
schwierig und mit hohen Kosten verbunden, einen Gerichtsprozess im Land des
Arbeitgebers zu fuhren.

Sie kédnnen sich bei Ihrem Interviewtermin mit dem Auswéartigen Amt nach

dem konkreten Schutzstatus Ihres Arbeitgebers bzw. Arbeitgeberin
erkundigen.



PROTOKOLLRICHTLINIEN
DES AUSWARTIGEN AMTES

P —

Bitte beachten Sie: Die Protokollrichtlinien sind Vorgaben fiir die
auslandischen Botschaften in Deutschland. Sie sind daher
detailliert und recht technisch gehalten.

Auf die Protokollrichtlinien mit den Anlagen kénnen alle Vertretungen der
Bundesrepublik Deutschland im Ausland und alle ausldndischen Botschaften in
Deutschland online zugreifen. Die Protokollrichtlinien als auch alle Anlagen
finden Sie zu lhrer Information in englischer, franzésischer, und philippinischer
Ubersetzung.

Protokollrichtlinien

1.6 Private Hausangestellte

Auf die Moglichkeit, private Hausangestellte auf dem deutschen
Arbeitsmarkt anzuwerben, wird ausdruicklich hingewiesen.

Allgemeine Vorgaben (fir im Ausland angeworbene private
Hausangestelite)

In Ubereinstimmung mit den beiden Wiener Ubereinkommen (ber
diplomatische bzw. konsularische Beziehungen (WUD/WUK) rdaumt das
Auswiértige Amt den entsandten Mitgliedern der diplomatischen und
berufskonsularischen Vertretungen in Deutschland das Recht ein, im Ausland
angeworbene private Hausangestellte fiir eine Beschaftigung ausschliefllich im
eigenen Haushalt nach den folgenden Vorgaben einzustellen.

Das Auswartige Amt ist verpflichtet, die Einhaltung der in Deutschland

geltenden Gesetze und Vorschriften bei der Beschéaftigung von privaten
Hausangestellten zu gewahrleisten und legt daher gro3en Wert auf die
Beachtung aller im Folgenden naher aufgefiihrten Regelungen. Es wird
ausdrucklich darauf hingewiesen, dass das Auswaértige Amt bei Versté3en
gegen die arbeitsrechtlichen Mindeststandards, um Beendigung des
Arbeitsverhiltnisses bitten und eine Neuanwerbung versagen kann.
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Grundlage des privatrechtlichen Beschéftigungsverhaltnisses ist

der beigefiigte Muster Arbeitsvertrag, der fir alle Neueinstellungen zu
verwenden ist.

Fur die Beschaftigung von privaten Hausangestellten gilt der jeweils giiltige
gesetzliche Mindestlohn als Nettoentgelt als Lohnuntergrenze. Die Gehalter
der laufenden Vertrage sind bei Anhebung des Mindestlohnes entsprechend
der neuen Sitze anzuheben.

Das Auswartige Amt legt grof3en Wert darauf, dass die privaten
Hausangestellten uber ihre Rechte und Pflichten informiert sind. Dazu dient

z.B. die seit 2012 jahrlich im Auswaértigen Amt stattfindende
Informationsveranstaltung fir private Hausangestellte diesem Personenkreis

als Forum und die persénlichen Gesprache bei der Aushandigung des
Protokollausweises.



Die Mitglieder des entsandten Personals kénnen eine (1) private
Hausangestellte beschaftigen.

Fiir die Leiterinnen und Leiter gilt abweichend:
Leiterinnenund LeiterdiplomatischerVertretungenkénnenbiszudrei (3) private
Hausangestellte beschaftigen.

Leiterinnen und Leiter berufskonsularischer Vertretungen konnen bis zu zwei (2)
private Hausangestellte beschéftigen.

Der Beschiftigung von Familienangehérigen oder Verwandten des Arbeitgebers als
private Hausangestellte kann das Auswaértige Amt nicht zustimmen.

Fir deutsche und stindig ansassige Mitglieder diplomatischer

und berufskonsularischer Vertretungen ist die Beschaftigung im Ausland
angeworbener privater Hausangestellter nach diesen Regelungen nicht méglich. Hier
kommt nur eine Beschiftigung auf dem deutschen Arbeitsmarkt angeworbenen
Personals in Frage.

Die Einstellung von privaten Hausangestellten ist erst nach vorhériger Ankunft und

protokollarischer Anmeldung des Arbeitgebers méglich. Eine zeitgleiche Einreise
von Arbeitgeber und Arbeitnehmer ist im Regelfall nicht moglich.

Waéhrend des Aufenthalts in Deutschland ist ein Arbeitgeberwechsel oder ein "Teilen"

oder "Ausleihen" von privaten Hausangestellten an andere Personen nicht gestattet.
Private Hausangestellte, die einer anderen als der vom Auswértigen Amt genehmigten
Tatigkeit nachgehen oder nicht im Haushalt der Arbeitgeberin oder des Arbeitgebers
wohnen, miissen Deutschland umgehend verlassen.

Das Auswairtige Amt ersucht die Arbeitgeber, ihre privaten Hausangestellten

a) zur Vorsprache beim Protokoll des Auswartigen Amts anlasslich der

Aushiandigung der Protokollausweise freizustellen und

b) zur Teilnahme an der jahrlichim Auswartigen

Amt stattfindenden Informationsveranstaltung Gber Rechte und Pflichten der privaten
Hausangestellten zu ermutigen und ihnen die Teilnahme zu erméglichen.

11
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L \[_o’ra‘uéSé%iungen fiir

Private Hausangestellte miussen vor Beginn der Tatigkeit mindestens das 18.
Lebensjahr vollendet haben.

Das Auswartige Amt geht davon aus, dass sich Private Hausangestellte auch

auBBerhalb des Haushaltes des Arbeitgebers bewegen, mit értlichen Stellen
selbstdndig verkehren und sozial interagieren. Grundkenntnisse in Deutsch
oder Englisch und Teilnahme an Sprachkursen werden daher ausdricklich
begrifit.

Das Mitbringen oder der Nachzug von Familienangehérigen zu privatem
Hauspersonal st nicht gestattet.




i
b | A

Versicherun;

Hinsichtlich der Sozialversicherung des privaten Hauspersonals wird auf Art.
33 WUD bzw. Art. 48 WUK verwiesen.

Auf den Nachweis eines ausreichenden Krankenversicherungsschutzes fur
Deutschland bei einem in Deutschland zugelassenen
Versicherungsunternehmen kann nicht verzichtet werden. Bei der
protokollarischen Anmeldung nach Einreise ist ein entsprechender Nachweis
uber ausreichenden Krankenversicherungsschutz vorzulegen. Die
Bestatigung kann nur mittels Anlage PAG6 erfolgen. Als Versicherungsnehmer
ist der Arbeitgeber, als Begunstigter der Arbeitnehmer einzutragen.

Es wird dringend empfohlen, die erforderlichen Formalitaten fiir
den Abschluss der Krankenversicherung fiir Deutschland
frithzeitig vorzubereiten.

Der Krankenversicherungsschutz ist ausreichend, wenn er umfassende
Leistungen, dhnlich denen der deutschen gesetzlichen Krankenversicherung
(Krankenkostenvollversicherung), beinhaltet. Die fir die Erteilung des Visums
notwendige Reisekrankenversicherung (Travel Insurance) oder eine
Krankenversicherung, die nur eine Notfallversorgung bietet, kann in keinem

Fall far einen langeren Aufenthalt anerkannt werden.

Anerkannt  werden kénnen Versicherungen aller deutschen
Krankenversicherungstréager und aller Versicherungsgese[[schaften
innerhalb der EU/des EWR, die mit einer Niederlassung in Deutschland
vertreten sind.

Sollten sich wiahrend des Aufenthaltes Anderungen hinsichtlich des

Krankenversicherungsschutzes ergeben, ist dies dem Auswartigen Amt
unverziglich mitzuteilen (Anlage PAG6).

13
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X s_teue_rp_'licht fr
privat s Hauspersonal

Der Arbeitslohn von privatem Hauspersonal, das weder Angehdériger des
Empfangsstaates noch in demselben stindig ansassig ist, ist bei einer
Beschiftigung im Haushalt eines Mitglieds der diplomatischen Vertretungen
steuerfrei (Art. 37 Absatz 4 WUD).

Bei Beschaftigung im Haushalt eines Mitgliedes einer berufskonsularischen
Vertretung wird hinsichtlich der Verpflichtung zur Zahlung von
- Einkommenssteuer auf die Regelungen des deutschen Steuerrechts
verwiesen (Art. 49 Absatz 3 WUK).



EINREISE- UND i
ANMELDEFORMALITATEN

Vor der Einreise

Genehmigungspflicht und Notifizierung

Die beabsichtigte Einstellung von privaten Hausangestellten

ist genehmigungspflichtig und muss dem Auswartigen Amt rechtzeitig vor
Einreise mit Verbalnote der diplomatischen Vertretung (Anlage PP1) mitgeteilt
werden.

Dabei sind die persdnlichen Daten und Staatsangehdérigkeit des oder der

Hausangestellten durch Vorlage der Kopie des Reisepasses zu tbermitteln
sowie der Arbeitsvertrag (Anlage PP2) und die Verpflichtungserklarung des
Arbeitgebers beizufiigen (Anlage PP3).

In dieser Verbalnote versichert die diplomatische Vertretung, dass:
. die Gegenseitigkeit zugesichert wird, der/die Arbeitgeber(in) mit dem/der
. Beschiftigten einen schriftlichen Arbeitsvertrag nach dem Mustervertrag
(Anlage PP2) abgeschlossen hat, der/die Arbeitgeber(in) die Kosten der
Anreise zur Tatigkeitsaufnahme nach Deutschland tragt, dem/der
Beschiftigten: eine monatliche Vergitung mindestens in Héhe des jeweils
gultigen gesetzlichen Mindestlohns als Nettoentgelt bezahlt wird Kost und
Logis gestellt werden und hierfiir keine Abziige von der Vergitung
(Lohnuntergrenzen siehe oben) erfolgen, das Arbeitsentgelt auf ein Konto
des/der Beschiftigten in Deutschland eingezahlt wird; die Einrichtung
dieses Kontos fir die/den Beschéftigte(n) binnen eines Monats nach
Ausstellung des Protokollausweises wird dem Auswiértigen  Amt
nachgewiesen, der/die Arbeitgeber(in) dem/der Beschéftigten jederzeit die
freie Verfigungsgewalt Gber das Konto und die zugehérige Bankkarte,
seinen/ihren Reisepass und den Protokollausweis einraumt.



16

far den/die Beschiftigte/n eine Krankenversicherung abgeschlossen und
durch regelmaBige Beitragszahlungen des Arbeitgebers aufrechterhalten
wird und deren Kosten nicht von der Vergiitung (Lohnuntergrenzen siehe
oben) abgezogen werden, der/die Arbeitgeber(in) die auf das
Arbeitsentgelt des Arbeitnehmers entfallenden Steuern lGbernimmt, die
ubrigen in Deutschland geltenden arbeits- und sozialrechtlichen
Mindeststandards, wie z.B. die Vorschriften des Bundesurlaubsgesetzes,
des Mutterschutzgesetzes oder der Entgeltfortzahlung im Krankheitsfall
eingehalten werden, der/die Beschiftigte im Haushalt des
Arbeitgebers/der Arbeitgeberin, in einem eigenen Zimmer, untergebracht
wird und am Tag mindestens drei vollwertige Mahlzeiten (Frihstiuck,
Mittag- und Abendessen) kostenlos erhilt, der/die Arbeitgeber(in) nach
Ablauf des Arbeitsvertrages (spatestens jedoch nach 5 Jahren) oder im
Falle einer vorzeitigen Beendigung des Arbeitsvertrages (sei es durch
den/die Arbeitgeber(in) oder den/die Beschaftigte(n)) die Kosten fur die
Rickreise des/der Beschaftigten in sein/ihr Heimatland ibernehmen wird.



Visumpflicht und antragsbegriindende Unterlagen

Fur im Ausland angeworbene private Hausangestellte besteht grundsétzlich
Visumpflicht. Das Visum ist rechtzeitig, in der Regel bis zu drei Monate, vor
dem beabsichtigten Einreisetermin bei der fir den Wohnort der
Hausangestellten zustidndigen deutschen Auslandsvertretung persénlich zu
beantragen.

Die Einreise mit einem Aufenthaltstitel oder Protokollausweis eines EU-
Mitgliedsstaates ist nicht méglich. In diesen Fillen kann kein
Protokollausweis ausgestellt werden und die Hausangestellte wird zur
sofortigen Ausreise aufgefordert.

Mit dem Visumantrag sind die folgenden antragsbegriindenden Unterlagen
einzureichen:

« Erkldrung der oder des privaten Hausangestellten mit
Verpflichtungserklarung des Arbeitgebers (Muster Anlage PP3),

« Vollstandig ausgefullter, von Arbeitgeber/Arbeitgeberin und
Arbeitnehmer/Arbeitnehmerin unterschriebener Arbeitsvertrag
(Mustervertrag fur private Hausangestellte - Anlage PP2).

Das Einreisevisum kann von der zustandigen deutschen Auslandsvertretung
erst erteilt werden, nachdem die Arbeitgeberin oder der Arbeitgeber in
Deutschland eingereist und beim Auswéartigen Amt angemeldet wurde. Die
zustandige  deutsche  Auslandsvertretung erteilt den privaten
Hausangestellten ein auf einen Monat befristetes Einreisevisum. Bei
Abholung des Visums ist eine fiir den Gultigkeitszeitraum des Visums giltige
Reisekrankenversicherung vorzulegen.

Nach der Einreise

Innerhalb von 14 Tagen nach der Einreise des/der Privaten Hausangestellten
beantragt die diplomatische Vertretung mit einer Verbalnote und unter
Verwendung des entsprechenden Antragsformulars einen Protokollausweis
beim Auswartigen Amt (Referat 703).

Der Protokollausweis wird langstens fir ein Jahr ausgestellit.

17
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VERLANGERUNG DER
PROTOKOLLAUSWEISE

Mit Ablauf der Gultigkeitsdauer muss ein neuer Protokollausweis beim
Auswartigen Amt beantragt werden.

Das Auswartige Amt ladt die in Berlin und Brandenburg wohnhaften privaten
Hausangestellten anlasslich der Verlangerung ihres Protokollausweises zu
einem persénlichen Gesprach ein. Die Abholung des Protokollausweises
muss daher grundsétzlich durch die oder den Hausangestellten persénlich
erfolgen. Bei privaten Hausangestellten, die auBerhalb von Berlin und
Brandenburg wohnhaft sind, findet das persénliche Gesprach per
Videotelefonat oder telefonisch statt.

Mitteilungspflichten

Jede Anderung im Personenstand eines oder einer privaten Hausangestellten
(z. B. EheschlieBung oder Geburt eines Kindes in Deutschland) ist dem
Auswirtigen Amt unverzuglich mitzuteilen.



AUSREISEPFLICHT UND
ABMELDUNG DES
HAUSPERSONALS

DerAufenthaltvonprivatemHauspersonal erfolgtausschlieBlichzumZweck der
ErwerbstéatigkeitimHaushalt deroder desEntsandtenderdiplomatischen oder
berufskonsularischen Vertretung. Die Hausangestellten sind daher verpflichtet,
unmittelbar nach Beendigung ihres Beschaftigungsverhiltnisses Deutschland
zu verlassen.

Die Aufenthaltsdauer endet mit der Beendigung des Arbeitsverhaltnisses und
betragt maximal finf Jahre.

Der Arbeitgeber/die Arbeitgeberin ist fir die umgehende Ausreise der privaten

Hausangestellten verantwortlich. Er/Sie tréagt die Kosten fir die Riickreise in
das Herkunftsland, unabhéngig davon, aus welchen Griinden gas

Arbeitsverhaltnis endet. Ein entsprechender Nachweis tiber die Ausreise des

ist zusammen mit dem Rickgabeformular bei Rickgabe
Protokollausweises mit einzureichen (Anlage PA5).

Das Verfahren zur Abmeldung ist im Artikel ,,Abmeldung und Riickgabe des
Protokollausweises” beschrieben.

Private Hausangestellte konnen friihestens nach Ablauf eines Jahres wieder
einreisen, um erneut eine Tatigkeit als private Hausangestellte aufzunehmen.
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VERBALNOTE DER BOTSCHAFT
DES ARBEITGEBERS AN DAS
AUSWARTIGE AMT

Musterverbalnote

Anlage PP1 der Protokollrichtlinien
zur Vorlage bei Referat 703

Privates Hauspersonal von Mitgliedern
PP diplomatischer/berufskonsularischer
Vertretungen

m | Auswirtiges Amt

Musterverbalnote

Die Botschaft

(Bezeichnung der Mission)

beehrt sich, dem Auswartigen Amt mitzuteilen, dass der/die entsandte Botschafts- /

Konsulatsangehorige

(Name, Vorname, Funktion)

beabsichtigt, den/die Staatsangeharige(n)

(Staatsangehorigkeit)

Frau/ Herrn

(Name, Vorname)

als private(n) Hausangestellte(n) zu beschaftigen.

Es wird versichert, dass:

» die Gegenseitigkeit zugesichert wird,

= der/die Arbeitgeber(in) mit dem/der Beschaftigten einen schriftlichen Arbeitsvertrag nach dem
Mustervertrag (Anlage PP2) abgeschlossen hat,

= der/die Arbeitgeber(in) die Kosten der Anreise zur Tatigkeitsaufnahme nach Deutschland tragt,

dem/der Beschaftigten:

= eine monatliche Vergutung mindestens in Hohe des jeweils gultigen gesetzlichen Mindestlohns
als Nettoentgelt bezahlt wird,

= Kost und Logis gestellt werden und hierfur keine Abzige von der Vergutung
(Lohnuntergrenzen siehe oben) erfolgen, das Arbeitsentgelt auf ein Konto des/der Beschaftigten

= in Deutschland eingezahlt wird; die Einrichtung dieses Kontos fur die/den Beschaéftigte(n) binnen
eines Monats nach Ausstellung des Protokollausweises wird dem Auswartigen Amt
nachgewiesen,



der/die Arbeitgeber(in) dem/der Beschaftigten jederzeit die freie Verfugungsgewalt Gber das
Konto und die zugehorige Bankkarte, seinen/ihren Reisepass und Protokollausweis einrdumt, far
den/die Beschaftigte/n eine Krankenversicherung abgeschlossen und durch regelmafige
Beitragszahlungen des Arbeitgebers aufrechterhalten wird und deren Kosten nicht von der
VergUtung (Lohnuntergrenzen siehe oben) abgezogen werden, der/die Arbeitergeber(in) die auf
das Arbeitsentgelt des Arbeitnehmers entfallenden Steuern Ubernimmt, die Ubrigen in
Deutschland geltenden arbeits- und sozialrechtlichen Mindeststandards, wie z.B.

deier Vorschriften des Bundesurlaubsgesetzes, des Mutterschutzgesetzes oder
Entgeltfortzahlung im Krankheitsfall eingehalten werden, der/die Beschéftigte im Haushalt des/der
Arbeitgebers(in), in einem eigenen Zimmer, untergebracht wird und am Tag mindestens drei
vollwertige Mahlzeiten (Fruhstuck, Mittag- und Abendessen) kostenlos erhalt, der/die Arbeitgeber(in)
nach Ablauf des Arbeitsvertrages (spatestens jedoch nach 5 Jahren) oder im Falle einer vorzeitigen
Beendigung des Arbeitsvertrages (sei es durch den/die Arbeitgeber(in) oder  den/die
Beschaftigte(n)) die Kosten fur die Ruckreise des/der Beschéftigten in sein/ihr Heimatland
ubernehmen wird.

Eine Erklarung des/der Beschaftigten sowie eine Verpflichtungserklarung des/der Arbeitgeber(in)
(Anlage PP3) wird im Rahmen des Visumverfahrens vorgelegt werden.

Die Botschaft

(Bezeichnung der Mission)

benutzt diesen Anlass, das Auswartige Amt erneut ihrer ausgezeichneten Hochachtung zu
versichern.

,den

(Ort) (Datum) Dienstsiegel
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VERBINDLICHER MUSTERARBEITSVERTRAG
DES AUSWARTIGEN AMTES Anlage PP2

22

Arbeitsvertrag
Zwischen
(Name und Anschrift, im Folgenden Arbeitgeber genannt)
und
Frau/Herrn

geboren am/in
wohnhaft in

(imFolgenden Arbeitnehmer genannt)

wird folgender Arbeitsvertrag geschlossen:

1. Tatigkeit
a) Der Arbeitnehmer wird ab dem
als

fur folgende Tatigkeiten

eingestellt: Private(r) Hausangestellte(r) im Haushalt von
Frau/Herrn

Arbeitsort ist

b) Eine Nebentatigkeit des Arbeitnehmers ist nicht gestattet.

2, Allgemeine Pflichten
a) Der Arbeitnehmer verpflichtet sich, die ihm Gbertragenen Aufgaben sorgfaltig
auszufihren.

b) Der Arbeitgeber verpflichtet sich, die in der Bundesrepublik Deutschland geltenden
arbeits- und sozialrechtlichen Mindeststandards einzuhalten.

3. Arbeitsentgelt

a) Das Arbeitsentgelt betréagt monatlich EUR netto1 zuzlglich Kost und Logis.
b) Dem Arbeitnehmer wird im Haushalt des Arbeitgebers ein eigenes Zimmer zur

Verfligung gestellt. Der Arbeitnehmer erhalt am Tag mindestens drei vollwertige Mahl-
zeiten (Fruhstick/Mittag- und Abendessen). Der Arbeitgeber beachtet § 618 des

Burgerlichen Gesetzbuches (Pflicht zu SchutzmalRnahmen).

1 Monatliche Verglitung mindestens in der Hohe des jeweils gultigen gesetzlichen Mindestlohns verein-
bart als Nettoentgelt (ab 1.1.2026 monatlich: 2.321,30 Euro; ab 1.1.2027 monatlich: 2.438,20 Euro). Der
gesetzliche Mindestlohn erh6ht sich regelmafig, die monatliche Vergiitung erhdht sich dementsprechend.
Bei hoherqualifizierten Tatigkeiten ist eine hdhere Nettovergltung zu vereinbaren.



Das Arbeitsentgelt wird nachtraglich am Ende des Monats auf das vom Arbeitnehmer

benannte Konto Uberwiesen:

Name der Bank
IBAN
BIC

Sofern nicht vorhanden, wird ein Konto bei einer am Ort der Arbeitsstelle vertretenen
Bank unmittelbar nach Einreise eingerichtet.

4.Arbeitszeitund Uberstunden

a)

Die regelmaRige Arbeitszeit betragt monatlich 167 Stunden/wdchentlich 38,5 Stunden.
Als Arbeitszeiten werden festgelegt:

von Uhr
bis Uhr an den Wochentagen

Folgender/folgende Wochentag/e ist/sind arbeitsfrei:

Leistet der Arbeitnehmer auf Anordnung des Arbeitgebers Uberstunden, sind diese mit
dem regelmaRigen Stundenlohn in Hohe des jeweils geltenden gesetzlichen Mindest-
lohns2 zu verguten.

Die Vorschriften des Arbeitszeitgesetzes sind zu beachten.

Krankenversicherung

Far den Arbeitnehmer wird eine Krankenversicherung abgeschlossen. Die monatlichen
Beitrage zur Krankenversicherung zahlt der Arbeitgeber. Die Krankenversicherungs-bei-
trage darf der Arbeitgeber nicht vom Arbeitsentgelt des Arbeithehmers abziehen oder mit
diesem verrechnen.

Urlaub
Der Urlaub richtet sich nach den Bestimmungen des Bundesurlaubsgesetzes. Der be-
zahlte gesetzliche Mindesturlaub betragt zur Zeit 24 Werktage (vier Wochen) im Jahr3.

2 Gesetzlicher Mindestlohn pro Stunde als Nettoentgelt vereinbart: ab 1.1.2026: 13,90 €; ab 1.1.2027:
14,60 €.

3 Das Bundesurlaubsgesetz geht von einer Sechs-Tage-Arbeitswoche aus (Montag bis Samstag). Bei ei-
ner Finf-Tage-Arbeitswoche betragt der Urlaubsanspruch 20 Arbeitstage (vier Wochen).
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11.

Krankheit und Mutterschutz
Der Arbeitgeberzahlt dem Arbeitnehmer im Fall einer unverschuldeten Arbeitsunfahig-

keit infolge Krankheit fur sechs Wochen das regelmaRige Arbeitsentgelt weiter (Entgelt-
fortzahlung im Krankheitsfall).

Der Arbeitgeber beachtet die Bestimmungen nach dem Mutterschutzgesetz.

Kiindigung/Auflésungsvertrag
Die BeendigungdesArbeitsverhaltnisses durch Kiindigung oder Aufldsungsvertrag be-
darf zu ihrer Wirksamkeit der Schriftform.

Das Arbeitsverhaltnis kann von beiden Parteien mit einer Frist von vier Wochen zum 15.
oder zum Ende eines Kalendermonats gekiindigt werden. Im Ubrigen gelten die gesetzli-
chen Kundigungsfristen.

Das Recht zur aulerordentlichen Kindigung aus wichtigem Grund gemall § 626 Bur-
gerliches Gesetzbuch bleibt unberihrt. Eine aullerordentliche Kiindigung gilt fir den Fall
ihrer Unwirksamkeit als ordentliche Kindigung zum nachst zulassigen Termin.

Zeugnis
DerArbeitgeber hat dem Arbeitnehmer bei Beendigung des Arbeitsverhaltnisses ein
Zeugnis zu erteilen.

Reisepass, Protokollausweis, Kosten der Riickreise

DerArbeitgeber beldsst demArbeitnehmerdiefreieVerfugungsgewalt Uber seinen
Reisepass und seinen Protokollausweis.

Der Arbeitgeber zahlt die Kosten der Rickreise des Arbeithehmers in sein Heimatland
bei Beendigung des Arbeitsverhaltnisses.

Vertragsdnderungen
Nebenabreden,Anderungen und Ergénzungen dieses Vertrages bediirfen zu ihrer Wirk-
samkeit der Schriftform.

, den

(Ort) (Datum)
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FORMULAR ,GEMEINSAME
ERKLARUNG ARBEITGEBER UND
ARBEITNEHMER*

Gemeinsame Erklarung Arbeitgeber und Arbeitnehmer

Anlage PP3 der Protokollrichtlinienzur Vorlage
bei Referat 703

m Auswirtiges Amt

Privates Hauspersonal von Mitgliedern
PP diplomatischer oder berufskonsularischer
Vertretungen

Erklarung des/der Beschaftigten

Ich (Name, Vorname) erklare hiermit,

dass ich zur Kenntnis genommen habe, dass mir der Aufenthalt in der Bundesrepublik Deutschland
ausschlieBlich zur Aufnahme einer Tatigkeit als private(r) Hausangestellte(r) bei Frau/Herrn (Name,
Vorname, Vertretung)

gestattet wird und dass ich fur die Dauer dieses Beschaftigungsverhaltnisses einen Protokollausweis
erhalte, der die Aufenthaltserlaubnis ersetzt.

Mir ist bekannt, dass ich meinen Unterhalt in Deutschland aus meiner Tatigkeit als Hausangestellte/r
sichern muss und beitragsunabhangige Sozialleistungen (wie Kindergeld, Wohngeld,
Erziehungsgeld, Sozialhilfe usw.) nicht in Anspruch nehmen kann. Der Nachzug von
Familienangehorigen (Ehegatte, Kinder) ist mir nicht gestattet.

Mir ist ferner bekannt, dass ein Arbeitgeberwechsel nicht moglich ist und dass ich die Bundesrepublik
Deutschland unverzuglich nach Beendigung meines Arbeitsverhaltnisses bei Frau/Herrn (Name,
Vorname)

spatestens jedoch nach Ablauf von funf Jahren, zu verlassen habe.

,den

(Ort) (Datum)

(Unterschrift)
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Verpflichtungserklarung des Arbeitgebers

DieEinhaltungdervorstehendenAuflagensichereichzu.FuralleimZusammenhang mit dem Aufenthalt

von Frau/Herrn

in der Bundesrepublik Deutschland entstehenden Kosten komme ich auf. Ich erklare, dass er/sie im
Entsendestaat oder in einem dritten Staat den dort geltenden Vorschriften Uber soziale Sicherheit untersteht
und verpflichte mich ferner, fur ihn/sie, entsprechend den Richtlinien fur privates Hauspersonal, ab dem Tag
der Einreise eine Krankenversicherung abzuschlieBen und diese durch regelmafige Beitragszahlungen
aufrechtzuerhalten.

NachBeendigung des Beschaftigungsverhaltnisses bin ich fur die unverzugliche Ausreise von

Frau/Herrn

verantwortlich und stelle die erforderlichen Mittel ~ fur die Ruckreise in das Herkunftsland zur
Verfugung.

,den

(Ort) (Datum)

(Unterschrift) Dienstsiegel



BESCHEINIGUNG DER
KRANKENKASSE ZUR
KRANKENVERSICHERUNG
IN DEUTSCHLAND

Anlage PAG6 der Protokollrichtlinien

m Auswirtiges Amt Bescheinigung der privaten
k= Krankenkasse
(Krankenversicherung)
KV
Formular vollstandig in Druckschriftausfullen und einreichen bei
Referat 703

Krankenversicherung: Name, Anschrift Ort: Den:

Bearbeiter/in:

Durchwahl:

Aktenzeichen:
Versicherungsnehmer: (Arbeitgeber) Name, Anschrift
Es wird bescheinigt, dass
Name, Vorname (versicherte Person) Geburtsdatum
Anschrift Versicherungsnummer

Seit mit einer Laufzeit bis

krankheitskostenvollversichert ist.

VEsV Gbesteht eine  Krankheitskostenversicherung nach S 193 Abs. 3 Satz 1
(Versicherungsvertragsgesetz), die mindestens eine Kostenerstattung fur ambulante und stationare

Heilbehandlung bei einem maximalen Selbstbehalt in Hohe von betragsmafig 5.000 Euro je Kalenderjahr
umfasst.

Beitrage wurden ohne Unterbrechung entrichtet.

Beitrage wurden nicht entrichtet seit:

Im Auftrag

(Stempel und Unterschrift)




28

Sie kdnnen sich gerne an uns wenden, wenn Sie Unterstiutzung bendétigen.
Insbesondere wenn Sie als private Hausangestellte bei diplomatischen und
berufskonsularischen Vertretungen Probleme in lhrem Arbeitsverhéltnis
haben, stehen wir Ihnen zur Seite.

Unsere Beratung ist anonym, vertraulich, in lhrer Muttersprache,
professionell und kostenlos. Sie finden uns unter folgender Adresse:

Ban_'Ying Koordinations- Qnd |

‘Beratungsstelle gegen
| Men_schenhandel

Anklamer StraRe 38

10115 Berlin

Telefon : +49 (0) 30 440 63 73 oder

+49 (0) 30 440 63 74

‘Fax:  +49 (0) 30 440 63 75

oder Mobil : +49 (0) 176 53296 771

- E-mail: info@ban-ying.de

beratung@ban-

Weitere Infqi‘mationen"uber unsere Arbeit und
~unser Leitbild finden Sie auf unserer Website:
- www.ban-ying.de '



mailto:info@ban-ying.de
mailto:info@ban-ying.de
mailto:beratung@ban-ying.de
mailto:info@ban-ying.de
mailto:beratung@ban-ying.de
http://www.ban-ying.de/
http://www.ban-ying.de/
http://www.ban-ying.de/

HILFREICHE ADRESSEN

BERLIN

BAN YING e.V.
AnklamerStr. 38

10115 Berlin

Tel.: +49 (0)30 44063-73/-74
Fax: +49 (0)30 44063-75
E-Mail: beratung@ban-ying.de
www.ban-ying.de

FILIPINOS IN BERLIN

Philippine Community Berlin
Heilig-Geist Kirche (HolySpiritChurch)
Bayernallee 28

14052 Berlin, Charlottenburg

Tel.: +49 (0)30 300003 (Priest’s Office)
Fax: +49 (0)30 300003-30

E-Mail: info@heiliggeist-berlin.de
http://filipinos-in-berlin.de/

PHILIPPINISCHE BOTSCHAFT/ PHILIPPINE EMBASSY
Luisen Str. 16

10117 Berlin Tel.: +49 (0)30 864

9500 Fax: +49 (0)30 873 2551 E-
Medl@philippine-embassy.de

http://philippine-embassy.de/

AUSWARTIGES AMT/FEDERAL FOREIGN OFFICE
Referat 703
Werderscher Markt 1

10117 Berlin

Tel.: +49 (0)30 1817-3411
+49 (0)30 1817-4863

Fax: +49 (0)30 1817-53411


mailto:info@philippine-embassy.de
mailto:info@philippine-embassy.de
mailto:info@philippine-embassy.de
http://www.xn--banying-w16c.de/
http://www.xn--banying-w16c.de/
http://www.xn--banying-w16c.de/
mailto:info@philippine-embassy.de
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FRANKFURT AM MAIN

FIM - FRAUENRECHTISTMENSCHENRECHT

VarrentrappStr. 55

60486 Frankfurt am Main

Tel.: +49 (0)69 87 008250

Fax: +49 (0)69 87 00 825 18

E-Mail: info@fim-beratungszentrum.de
www.fim-frauenrecht.de

HAMBURG

AMNESTY FOR WOMEN

Schiller Str.43 22767Hamburg Tel.:
+49 (0)40 384753 Fax: +49 (0)40
385758 E-Mail:
info@amnestyforwomen.de
www.amnestyforwomen.de

KOLN /COLOGNE

AGISRA e.V.

Venloer Str. 415

50825 Kéln Ehrenfeld
Tel.: +49 (0)221 124019
+49 (0)221 1390392
Fax: +49 (0)221 9727492
E-Mail: info@agisra.org
https://agisra.org/

MUNCHEN/ MUNICH

JADWIGA

Schwanthaler Str. 79 (Ruckgebaude)
80336 Miunchen Tel. +49 (0)89
38534455 Fax: +49 (0)89 54321937 E-
Mail: muenchen@jadwiga-online.de
www.jadwiga-online.de
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IMPRESSUM

BAN YING KOORDINATIONSSTELLE
AnklamerStr. 38

10115 Berlin

Tel.: +49 (0)30 44063-73/-74

Fax: +49 (0)30 44063-75

E-Mail: info@ban-ying.de
www.ban-ying.de

SPENDENKONTO

BanYing e.V.

Postbank Berlin

IBAN: DE22 1001 0010 0507 1791 09
BIC: PBNKDEFF

STAND
Januar 2026

Der Druck dieser Broschtire wurde durch die freundliche
Unterstiitzung der Auswartigen Amtes erméglicht.

m Auswirtiges Amt
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Ban Ying

Ban Ying Koordinations- und Beratungsstelle gegen Menschenhandel
AnklamerStr. 38

10115 Berlin

Tel.: +49 (0)30 44063-73/-74

Fax: +49 (0)30 44063-75

E-Mail: info@ban-ying.de

www.ban-ying.de



